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Nota Informativa 

PDND: novità introdotte dalle Linee Guida AgID  
Con determinazione n. 98 del 19 giugno 2025, AgID ha pubblicato una nuova 
versione delle Linee Guida “sull’infrastruttura tecnologica della Piattaforma 
Digitale Nazionale Dati per l’interoperabilità dei sistemi informativi e delle basi di 
dati, ai sensi dell’articolo 50-ter, comma 2 del D. Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e s.m.i.”. 
 
La nuova versione delle Linee Guida introduce alcune importanti novità, tra cui: 

●​ facoltà per le pubbliche amministrazioni - come definite all’art. 2, comma 2, 
lett. a) del D.Lgs. n. 82/2005 - di delegare ad altre PA la gestione in 
erogazione e/o in fruizione dei propri e-service (c.d. Sistema di Deleghe); 

●​ obbligo per il Gestore della Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND) di 
implementare un servizio di tracciatura, raccolta e conservazione 
dell’andamento quantitativo delle transazioni avvenute tra Erogatori e 
Fruitori (c.d. Servizio di Tracing); 

●​ facoltà per gli Erogatori di esporre E-service che consentano di ricevere 
dati/informazioni da parte di un Fruitore e di cui il Fruitore stesso è titolare 
(c.d. Erogazione Inversa); 

●​ facoltà per gli Aderenti di utilizzare il servizio di PDND di 
distribuzione/ricezione delle notifiche  dei  segnali di variazione di dati 
all’interno del dominio degli Erogatori (c.d. Signal hub), per il quale il 
Gestore della Piattaforma è responsabile del trattamento del Produttore del 
segnale; 

●​ facoltà per gli Aderenti di utilizzare, attraverso il supporto di PDND, la 
modalità di scambio di dati/informazioni asincrona (c.d. Modalità 
Asincrona); 

●​ obbligo per gli Erogatori di specificare, in fase di pubblicazione e/o 
aggiornamento di un E-service, le misure tecniche ed organizzative a cui i 
Fruitori devono sottostare nella fruizione dell’E-service stesso e 
conseguente obbligo per i Fruitori di rispettare tali misure; 

●​ facoltà per gli Aderenti di beneficiare di un sistema che consenta la 
creazione di modelli di e-service, mediante l’utilizzo di una struttura API 
definita e riutilizzabile (c.d. Template e-service); 
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●​ possibilità di assumere il ruolo di “Erogatore” anche da persone giuridiche 

non rientranti nell’art. 2, comma 2, del D.Lgs. n. 82/2005. 
 
Al fine di recepire le novità introdotte dalla nuova versione delle Linee Guida AgID, 
PagoPA S.p.A., in qualità di Gestore di PDND, ha provveduto a modificare il relativo 
accordo di adesione. Tali modifiche, in linea con quanto previsto dall’accordo di 
adesione già sottoscritto dagli Aderenti a PDND, saranno comunicate via PEC agli 
Aderenti ed entreranno in vigore decorsi 60 giorni. 
 
Si segnala che le seguenti funzionalità, il cui utilizzo è facoltativo per gli Aderenti,  
saranno comunque disponibili a partire dalle date indicate: 

●​ sistema di notifica della variazione dei dati (c.d. Signal hub) a partire 
dall’inizio di luglio 2025; 

●​ Template di e-service entro il mese di giugno 2025; 
●​ Sistema di Deleghe entro il mese di giugno 2025. 
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